
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       整整理理収収納納清清掃掃（（３３ＳＳ））ココーーデディィネネーータターー  

          ハハウウススククリリーーニニンンググアアドドババイイザザーー  

 

 

 

 

この度は、資料をご請求くださいましてありがとうございます。 

この講座は、働く女性の支援と働く場の提供を目的としています。 

ＮＰＯ法人日本ハウスクリーニング協会 

ＪＨＡビジネススクール女性アカデミー 

2008.9 改定版Ⅳ 

研修・講座 

ご案内 

～女性のための女性だけの講座・研修

～ 



■ ＪＨＡビジネススクールとは 

 

● ＪＨＡビジネススクールとは 

ＮＰＯ法人日本ハウスクリーニング協会が認定する各資格を取得するための研修及び講習を協会独自

のマニュアルに基づき認定校となる有限会社ハウスクリーニングサービスが担って運営しているスク

ールのことをいいます。 

 

    

《組織図》 

 

 

●認定機関「ＮＰＯ法人日本ハウスクリーニング協会」とは 

 任意団体として平成元年に「ハウスクリーニングの指導と育成」および「ハウスクリーニングの普及と

啓蒙活動を中心に発足し、今日まで活動を続けてきました。 

 また福祉活動においても毎年８月９日の「ハウスクリーニングの日」には、お年寄りやお体の不自由な

方または福祉施設等に専門的ハウスクリーニングの無償ボランティアや売上の一部を寄付するなど積極的

に福祉活動に取組んできました。 

 そのような経緯の中、当協会は、2001 年１月にＮＰＯ法人（特定非営利活動法人）として認証されまし

た。それにより社会的責任がより明確になり、一層励みとして努力しております。 

 

【目的】 

 この法人は、地域の高齢者や障害者、福祉施設及び住民に対して、ハウスクリーニング及びそれに関す

る事業の総合的なサービスを行うことにより、地域社会の福祉に寄与することを目的とする。 

 

【協会監修本】 

 協会では、広く一般の方たちへのハウスクリーニングの普及活動として多数のテレビや雑誌新聞等で取

材を受けてきました。以下の本は協会が監修した本として、たくさんの方たちから支持されています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

認定機関 

ＮＰＯ法人 

日本ハウスクリーニング協会 

研修申込者 

申込 

修了報告 

認定 

研修機関 

ＪＨＡビジネススクール認定校 

本部：(有)ハウスクリーニングサービス 

女性アカデミー：㈱ピュアレディス・ライフ 

        ㈱アクションパワー 

おそうじのきほん 

キレイと幸せがやっ

てくる！片づけベタ

でも絶対にできる 

 

笠倉出版 900 円 

おそうじ術 

ナチュラル素材で+

α の安心お掃除 

プロが選ぶ道具 

 

成美堂出版 950 円 

「お掃除」術 

時間掛けない、手

間かけない、いろ

んな種類の洗剤は

なくても大丈夫！ 

青春出版 1300 円 



 

■ 認定制度とは 

 

●日本ハウスクリーニング協会の認定制度とは 

 現在「ハウスクリーニング」業界では、国が認める‘業務独占資格’というものはありません。技

術的、知識的基準がないため、お客様にとっても選ぶ基準がないのが現状です。 

そこで、ＮＰＯ法人日本ハウスクリーニング協会では「ＪＨＡビジネススクール」の中で‘プロ’

として必要な知識や技術を一定のカリキュラムにおいて修得した方に「ハウスクリーニング士」「整理

収納清掃（3S）ｺｰﾃﾞｨﾈｰﾀｰ」資格を認定しております。  

これは「プロとしての証」であり、お客様にも安心をお届けするものです。 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

                         

 

 

＊ 女性アカデミー修了後の目標はこちらです 

 

● ＪＨＡビジネススクールの４つの特徴 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 当スクールは、ＦＣ（フランチャイズ）ではありませんので、加盟金やスクール修了後のロイヤリテ

ィーは一切ございません。 

認定制度 

 

環  境 

子育て支援 

 

ハウスクリーニング及びお掃除に関する技術的、知識的レ

ベルの向上を目的とし、修了者には日本ハウスクリーニン

グ協会から認定証が発行されます。 

毎日使用する洗剤だからこそ環境に配慮したもので作

業することが私たちの責任だと感じています。「環境配

慮型ハウスクリーニング」を展開しています。 

ＮＰＯ法人日本ハウスクリーニング協会では、子供のい

るご家庭にハウスクリーニング等の割引券を発行。賛同

されたスクール女性修了者が支援対象業者となれます。 

女性アカデミー卒業後も情報交換していくための｢女性

ネットワーク｣を構築しています。個々の地域の中で活

躍する女性がいきいき働けるためのネットワークです。 

女性ネットワーク 

 

日本ハウスクリーニング協会認定資格 

ハウスクリーニング士 整理収納清掃（3Ｓ）コーディネーター 

空室・新築・リフォーム後物件が対象 

ﾊｳｽｸﾘｰﾆﾝｸﾞ業務における技術の修得 整理収納及び日常清掃においてプロのコツを学ぶ 

 

ハウスクリーニングアドバイザー 

在宅（住んでいるお宅）物件対象 

水周りを中心としたプロのﾊｳｽｸﾘｰﾆﾝｸﾞを学ぶ 



 

■ 女性アカデミーの特徴 

●受講する方の目的でコースを選べます。 

 

 

 

●お掃除やハウスクリーニングの入り口は整理収納を知ることから 

「お掃除」が苦手だという方、「片づけ」も苦手なのではありませんか？ 

効率よくお掃除をするには、まず部屋が片付かれていなければできません。 

それは、単に目先のモノを移動するだけでは片付けられたことにはなりません。 

「整理収納」をきちんと知ることで「お掃除」もしやすくなり、効率よくキレイになれば楽しくなるはず

です。 

 

そこで、ＪＨＡビジネススクール女性アカデミーでは、まず『整理収納清掃（３Ｓ）コーディネーター３

級』で自己のレベル向上を図り、そこでの達成感を仕事への喜びにつなげてほしいと願っています。 

２級では、仕事に繋げるための講座、１級は需要の高まる「家事代行」で起業するための講座となります。 

またもっと奥深いハウスクリーニングのプロになりたい方は実際の現場体験をしていただき経験を積んだ

後「ハウスクリーニングアドバイザー」として認定されます。 

 

● ハウスクリーニング体験では、環境にやさしいエコ洗剤を使用します。 

実際私たちが事業の中で使用している洗剤は、市販されている洗剤よりはるかに即効性はなく、`すぐ落ち

ない’洗剤です。でもあえてそれを使用する理由は『環境』への配慮、そして何よりお客様への『安心安全』

への提供と毎日使用する私たちの身体にも安心安全だからです。 

～こわ～い洗剤のお話～ 

 

 

 

 

 

…だから私達は、天然成分にこだわり日常作業では『エコ洗剤』を中心に作業しております。 

整理収納清掃（３Ｓ）３級 

ハウスクリーニングアドバイザー 

（ハウスクリーニング士４級） 

整理収納清掃（３Ｓ）１級 

 

指導員 

苦手だから自己

レベル向上しよう 

これなら起業 

できるわ！ 

講座を開講する

こともできるのね 

 

女性支援ネットワーク   （日本ハウスクリーニング協会がバックアップ） 

整理収納清掃（３Ｓ）２級 

３級 

仕事に 

生かせるわ！ 

パート登録 子育て支援対象業者 ＪＨＡビジネススクール指導員 

ここまできたら、

しっかり技術も修

得しましょう！ 

左の写真は、エアコンクリーニングでよく

使用する‘アルミフィン用洗剤’を、アルミ

缶の中に入れ約３０時間（1 日半）置いた写真

です。 

アルミフィンがアルミを溶かし穴を開けて

しまっている様子がよくわかります。これほ

どの強い洗剤を日常作業で行われているので

す。 
エアコンクリーニングで使用するアルミフィン用洗剤の実験 



■ 研修修了後の活動 

起業する女性も応援します！ 
 

●女性ならでは、の特徴を活かせる仕事です。 

女性アカデミーでは、主に「在宅クリーニング」における研修を中心に行います。 

特に女性の方にとって、とてもメリットがあるからです。 

１、 時間が短い 

1 件のお宅で、おおよそ２～３時間の作業内容なので、午前・午後で組まれ 

ても夕方には終了します。家庭のある女性にとっては、事業展開しやすい。 

  

２、 お客様が女性スタッフだと安心する 

   たいていは主婦の方が一人でいるお宅にお伺いすることが多いので、男性スタッフ

よりもやはり女性スタッフの方が安心して受け入れていただきやすいのです。 

 

３、 日頃からお掃除に関わっていることで、お客様と同じ目線で対応できる 

   落ちにくい汚れ、困った汚れなどお客様と同じ立場になり相談に応じられる 

 

４、 気配り・目配りが上手 

   お客様が忙しくて手が伸ばせない箇所に気づくことや気配りができるのは、やはり

普段から家事に関わる女性ならではの特徴です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NHK おはよう日本 

ＮＨＫ首都圏ネットワーク 

紹介されました 

↓ 

卒業後も活躍しています

↓ 



■ バックアップシステム 
 

頑張る女性の応援システム！ 
 

● 女性ネットワークグループに参加できます。 

～『個性を生かせる業界Ｎｏ1の女性ネットワーク』を目指し！～ 

 

 

 日本ハウスクリーニング協会では、それぞれ各地域で活躍している起業された女性たちを 

をネットワークで結ぶことで、より大きな組織の中で安心して活躍できるようにバックアッ 

プしていきます。それが「女性ネットワークグループ」です。 

協会はフランチャイズではありませんので、他社との大きな違いは、「個性を生かせる」 

ことにあります。それぞれ思い思いの社名を考え好きな制服を選びそこの地域性を生かし 

た展開方法で営業ができます。ですからロイヤリティーは一切ありません。でも、一人きりの 

不安な開業ではなく、たくさんの仲間との情報交換もでき相談もできます。 

 

厚生労働省 06 年版「働く女性の実情」（女性労働白書）によると、「同じような立場の人（経営者等）との交流

の場がない」ことで悩んでいる起業家は男性 6％に対し、女性は 14％以上と２倍以上だそうです。 

また某新聞記事（夕刊）によると、「起業する女性は多いが、低収入などのよる廃業率は男性の２倍に達する。

孤独に悩みがちな女性起業家にとってメンター（助言者）をいかに探すかも、仕事を継続する上で重要なポイン

トだ。」とも記載されていました。 

 

● ＮＰＯ法人日本ハウスクリーニング協会「子育て支援制度」支援対象業者募集中！ 

「子育て支援」とは、協会が取り組む少子化対策で、お子様のいるご家庭に‘ハウスクリーニング’や

‘家事代行’の割引券を発行している独自の支援です。『ＮＨＫおはよう日本』や『ＮＨＫ首都圏ネットワ

ーク』でも紹介されました。核家族が多くなった今、子育てしているご家庭に少しでも家事の負担を軽く

する必要があることを願って企画された支援です。協会では、環境に配慮した洗剤を使用し基礎をしっか

りと身につけた業者さんを募集しています。女性アカデミー１級以上修了の方は、支援対象業者の基準を

クリアしています。 

 

 

 

 

 

 

 ３級認定 

《《女女性性ネネッットトワワーーククググルルーーププ》》  

対象業者登録 

パート登録 
２級認定 

 １級認定 

ハウスクリーニングアドバイザー 

 

《ＮＰＯ法人日本ハウスクリーニング協会》 

認 定 子育て支援 

・整理収納清掃（３Ｓ） 

コーディネーター講座 
 

・在宅専用ハウスクリー

ニング研修 
 

ＪＨＡビジネススクール 

《女性専用認定校》 

起業 

NHK 首都圏ネットワーク NHK おはよう日本 

女性ネットワーク会議 

子育て支援ネット 



 

■ 女性アカデミー指導員紹介 

 

       女性アカデミー東日本 指導員 高橋徽子  

この業界に入って早十数年がたってしまいました。始めた頃は、‘ハクスクリーニング’

は一部富裕層の方へのサービスというイメージが大変強かったですね。現在でもその傾

向はややありますが、だいぶ一般化されてきたのではないでしょうか？むしろ私はもっ

ともっと‘ハウスクリーニング’を一般化して普及していきたいと努めています。 

 

住環境は昔とは変化し、お掃除は今「健康面」においても必要不可欠な時代となってい

ます。 

その反面女性の社会進出や核家族化等益々忙しい方が増える中で、このお掃除の仕事は

‘女性の支援’につながります。 また‘働きたい女性’ にとっても、これまでの経験

を生かせた仕事として多いに活躍できる場でもあります。 この女性アカデミーは、そ

んな女性の方たちがイキイキ輝けるように少しでもお役に立ちたいと願っております。 

 

女性アカデミー西日本 指導員 大津たまみ 

女性の働く場の提供と、働く女性の支援を考え、笑顔を届けるおそうじ会社を設立しま

した。 

整理収納・家事代行・ハウスクリーニング事業を手がけています。 

そうじの力・かたづけの力を知ってもらうため全国でセミナー活動もしています。 

また、女性起業家としての講演活動もし、女性起業家育成をしています。 

 

この業界は女性の今までの家事経験に、プロの知識やノウハウを身につけることによっ

て起業をすることができます。 

そして何より、おそうじやお片付けが得意になることによって自信がつきます。 

この講座を通じてたくさんの幸せな女性が増えてくれたら嬉しいです。 

お会いできることを楽しみにしています。 

各地域で活躍している３S コーディネーター指導員です。３級と２級を開催しております。 

＊１級以上は、女性アカデミー東京校、名古屋校までお越しください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NHK おしゃれ工房 

NHK首都圏ネットワーク

NHK ためしてガッテン 

NHK おはよう日本 

ﾜｰﾙﾄﾞﾋﾞｼﾞﾈｽｻﾃﾗｲﾄ・ｵﾚﾝｼﾞ

ﾍﾟｰｼﾞ・LEE・犬のきもち、

クロワッサン・サンキュ・

他多数 メディア出演 

北海道札幌市 

三上環指導員 

栃木県佐野市 

浦野清美指導員 

愛知県名古屋市 

上田伸美指導員 

東京都町田市 

若林和子指導員 

福島県福島市 

阿部美恵子指導員⇑ 

佐藤照実指導員⇒ 

愛知県尾張市 

加藤幸代指導員 

三重県名張市 

山本ヒサ子指導

員 

女性ｱｶﾃﾞﾐｰ名古屋校 

愛知県名古屋市 

大津たまみ指導員 

女性ｱｶﾃﾞﾐｰ東京校 

東京都北区 

高橋敬子指導員 

愛知県豊田市 

清田真美指導員 田中里美指導員 

ＣＢＣ報道番組イッポウ 

東海ＴＶぴーかんテレビ 

中部経済新聞、日経アソシエ 

好きなことを仕事にして幸

せになる（あさ出版） 

他多数 メディア出演 



１、整理収納及び清掃という分野から基礎を学び、住環境を快適に維持していくための知識を学びます。 

２、段階的にレベルアップされています。３級では自己のレベルアップを目的とし、２級は仕事に役立て、１級

まで進むと起業するためのノウハウをお伝えします。 

３、お客様に対して快適な住空間にするためのアドバイスと、役立つ情報提供のコーディネーターのプロとし

て活躍できます 

４、ＮＰＯ日本ハウスクリーニング協会より「認定証」が送付されます。 

■ 研修内容 

 

整理収納清掃（３Ｓ）コーディネーターコース 
 

 

 

 

 

 

                        

【取得認定資格】整理・収納・清掃（３Ｓ）コーディネーター３級取得コース   

 

【取得認定資格】整理・収納・清掃（３Ｓ）コーディネーター２級取得コース 

時間・受講料 目 的 内 容 

9：30∼16：30 

360 分 

３１，５００円(税込) 

（うち認定料 

８，４００円） 

整理収納またはお掃除

で仕事をしていくために

必要な知識を修得しま

す。 

 

《整理収納編》 
整理のステップを考える 

片付けられない原因（理由） 

最終的なイメージ・期限・ヒアリング 

実践！捨てられない心理 

モノを減らすメニュー 

空間を生かした収納 

維持管理プログラム 

メンテナンスルールの提案 

風水からのアドバイス 

カラーの基礎知識 

《清掃編》 
お掃除に必要な基本知識 

洗浄・洗剤・道具・カビの知識 

日常清掃についての作業法、 

年間管理法の考え方 

仕事に生かす基礎知識 

ハウスクリーニングと家事代行の

違い 
３S コーディネーターとしての活動 

女性ネットワーク参加について 

 

【取得認定資格】整理・収納・清掃（３Ｓ）コーディネーター１級取得コース 

時間・受講料 目 的 内 容 

 10：00∼16：00  

660 分 

８４，０００円(税込) 

（うち認定料 

１２，６００円） 

起業するために必要な知

識と実務を修得します。 

 

《１日目》 
業界の把握  現状と問題点  

現場にとって大切なこと 

マナーと接遇 

起業における知識と実務 

営業及び広報活動について 

《２日目》 
整理収納ビデオ 

整理収納 実習 

清掃ビデオ 

清掃実習 

 

 

時間・受講料 目 的 内 容 

 10：00∼16：00 

180 分 

１６，８００円(税込) 

（うち認定料 

６，３００円） 

自己レベルの向上を目

的とし、日常生活に役立

つプロのコツを修得しま

す。 

《整理収納編》 
自分の整理整頓レベルを知ろう 

お部屋の正しい片付け方法 

不必要な物の見極め方 

収納上手の法則 

本当の収納方法 

《清掃編》 
掃除の目的は何？ 

洗浄の３要素 

掃除の基本動作 

道具の選び方・使い方 

洗剤の基礎知識 



３S講座１級修了者が、ハウスクリーニングや整理収納の技術を修得するための 

体験研修です。 

実際の作業を体験することができます。 

女性アカデミー東京校、名古屋校のみで受講できます。 

【取得認定資格】整理・収納・清掃（３Ｓ）コーディネーター指導員取得コース 

時間・受講料 目 的 内 容 

10：00～16：00 

300 分 

115,500 円(税込) 

うち 

テスト料１回/15,750 円 

認定料    15,750 円 

登録料    31,500 円 

ＪＨＡビジネススクー

ル 女性アカデミー

の指導員として活動

していくための知識

を修得します。 

《セミナー講師として》 
・セミナー講師としてのスキルを身に

つける 

・セミナー講師としての活動をしてい

くための具体的な活動方法 

・セミナーの準備、心得 

《テスト》 
合格者には、ＪＨＡビジネススクー

ル認定校本部より「指導員証書」

が渡されます。 

合格後は、指導員契約を交わしま

す。 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

【研修費用】  ２１０，０００円（認定料、税込） ３日間 
内 訳 ：体験実習１日/52,500 円×３日・ハウスクリーニングアドバイザー認定考査料・認定料）   

 

【取得認定資格】  ハウスクリーニングアドバイザー 

 

 

 

 

 

 

 

 目的 内容 

在宅における 

実習体験２日間 
実習と接遇 

各箇所における手順及び作業法を研修所または各現場において体

験学習をします    また接客についてのマナーも学びます。 

専門クリーニング 

１日(10：00～16：00) 

エアコンクリーニング

フロアーメンテ知識 

エアコンクリーニングについての知識と作業実習 

フロアーメンテナンスの知識 

ハウスクリーニングアドバイザーコース 

整理収納清掃（3S）講座 実習 キッチン作業方法 実習 ｴｱｺﾝｸﾘｰﾆﾝｸﾞ 



 

■お申込方法 

 

● コースを選ぶ 

どのコースも整理収納清掃（３Ｓ）コーディネーター３級から受講ください。 

① 単発で申込の場合の受講料 

整理収納清掃（３Ｓ）コーディネーター３級   １６,８００円 

      整理収納清掃（３Ｓ）コーディネーター２級   ３１,５００円 

      整理収納清掃（３Ｓ）コーディネーター１級   ８４,０００円 

      整理収納清掃（３Ｓ）コーディネーター指導員 １１５,５００円 

      ハウスクリーニングアドバイザー       ２１０,０００円 

② セットコースでお申込の場合の受講料  

整理収納清掃（３Ｓ）コーディネーター３級+２級     ４５,０００円（3,300 円値引） 

      整理収納清掃（３Ｓ）コーディネーター３級+２級+１級 １２５,０００円（7,300 円値引） 

  ＊３級講座修了後のセットに切り替えることも可能です。その場合、修了後７日以内に申込後入金して

ください。入金確認が出来ない場合適応外となってしまいます。 

 

● 日程を決める 

① 整理収納清掃（３Ｓ）講座日程表（別紙）をご覧いただき、まず３級のご都合のよい日をお選びいた

だき、申込書にご記入ください。 Ａ欄 

② ２級または１級までのセットご希望の方も、講座日程表（別紙）をご覧いただき希望日程を申込書に 

ご記入ください。  Ｂ欄またはＣ欄 

③ 指導員コースまたはハウスクリーニングアドバイザーをご希望の方は、申込□にチェックのみお願い

いたします。日程はご相談しながら進めていきます。 

 

●会場について 

①整理収納清掃(3S)３級,２級講座は各地域で開催しておりますので、お近くの会場をお選びください。 

＊お申込後、地図をお送りいたします。 
 

②整理収納清掃(3S)１級,指導員,ハウスクリーニングアドバイザーコースは、会場が決まっています。 

東地区（関東、上越、東北、北海道、沖縄）は、㈱ピュアレディス・ライフ内（所在地東京） 

※沖縄は交通機関の関係上は東地区での受講となります。 

西地区（近畿、北陸、関西、中国、四国、九州）は、㈱アクションパワー（所在地名古屋） 

 

● 申込手順 

 日程が決まりましたら、以下の手順でお願いいたします。 

 

                            …指定のフォームにてお申込みください。 

 

                        …申込書に記載されています指定口座へお振込みください。 

 

 …受講票と講習場所地図等の案内が届きます。 

 

                       …初日は整理収納清掃（３Ｓ）３級講座からご参加ください。 

申込書ＦＡＸまたは郵送／メールフォームよりお申込 

講習料お振込み 

受講票及び案内送付 

講習参加 



 

ＮＰＯ法人日本ハウスクリーニング協会 

ＪＨＡビジネススクール認定校本部 
有限会社 ハウスクリーニングサービス 

                 

所在地 ：東京都北区赤羽西 1-29-5 

                   TEL ０３－３９０５－３６２２   

FAX  ０３－５９６３－５７４０ 

              ＵＲＬ   http://www.osouji-school.com/   

メール ：info@osouji-school.com 

 
 

 

 

 

■研修終了後 

 

 

 

 

 

 

 

ＪＨＡグループではさまざまな活動を行っております 

さあ あなたも一緒に仲間になりませんか！ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

↑ 

ボランティア活動 

杉並区養護施設にて 

お問合せ 

ア ク セ

ス 

JR 埼京線/京浜東北線  

赤羽駅 西口下車 徒歩 4分 

 協会会員（JHA）や事業組合員(JHP)は、加盟店ではありません。納得いただいてから、任意で入会する

システムです。全国に会員組合員がおり、「仲間は財産」ということばを合言葉にネットワークを広げて

います。 

私たちは、貴方をスクールに入れることだけが目的ではありません。 

事業を成功してもらうことこそが、最大の目的です！ 

↑ 日本ハウス 

クリーニング JHP 

研修会  

おそうじ教室開催 
日本ハウスクリーニング協会 

親睦会（ＪＨＰ） 

ゴルフ大会↓ 

← TV・雑誌取材 

日本ハウス 

クリーニング協会 

子育て支援業者ミーティング 


